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Mediation — nice to have?

Konfliktmanagement riickt in den Unternehmensfokus
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In Deutschland wurde dic Mediation zum
ersten Mal bekannt, als der venezianische
Gesandte Alvise Contarini nach mithevoller
Arbeit es schaffte, den Westfilischen Frie-
den von 1648 herbeizufithren. Der Miinste-
raner Friedensvertrag legt in der Einleitung
ausdriicklich dar, dass der Vertrag zwischen
den streitenden Parteien ,durch Vermitt-
lung und Mihewaltung des Hoch- und
Wohlgeborenen venezianischen Gesandten
und Senators, Herrn Alvise Contarini, Rit-
ters, der das Amt eines Mittlers (Contarini
wird insofern ausdriicklich als ,Mediator®
bezeichnet!) ohne Parteilichkeit beinahe
ganze fiinf Jahre lang unverdrossen ausge-
iibt hat", zustande kam. Contarinis Titig-
keitsbeschreibung fiir die Mediation bein-
haltet, dass ,er keine Sachentscheidungen
zu treffen habe und sich um keine anderen
politischen Dinge zu kiimmern habe als die
Vermittlungstitigkeit selbst”.

Die Mediation fiel dann in Deutschland
in eine Art Dornréschenschlaf und wurde
erst um 1990 wieder wachgekiisst. Das Fa-
milienrecht bildete zuniichst den Schwer-
punkt bei Mediationsverfahren. In den letz-
ten fiinf bis zehn Jahren stiegen dann auch
die Fallzahlen in anderen rechtlichen Berei-
chen. Dies galt und gilt insbesondere fiir das
Arbeitsrecht, das Baurecht, das Erbrecht,
Nachbarschaftsstreitigkeiten, das Gesell-
schaftsrecht und stark zunchmend auch fiir
die Bereiche Gewerblicher Rechtsschutz
und Urheberrecht.

Alktuelle Zahlen und Fakten
Die sogenannte Richtermediation kommt
bei gerichtlichen Streitigkeiten in Modell-
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Eines der friihesten

projekten seit einigen Jahren in ecinigen
Bundeslindern zum Einsatz. Der Zuspruch
steigt immer mehr. Wie bei der gerichtsfrei-
en Mediation sind Erfolgsquoten von 70 bis
809% festzustellen. Gerade wurde bekannt,
dass auch das Verwaltungsgericht Miinchen
ein entsprechendes Modellprojekt beginnt.

Die Zahl der Mediatoren ist auf inzwi-
schen etwa 6.000 angewachsen. Die Hilfte
dieser Mediatoren ist in Verbinden organi-
siert. Wirtschaftsmediatoren arbeiten in der
Regel nicht nach Streitwert, sondern auf
Stundenbasis fiir etwa 150 bis 400 Euro je
Stunde. Tagessitze betragen mindestens
2.000 Euro.

Beispiele fiir Mediation in Deutschland: der Westfiilische Friede von 1648.

Ein Thema fiir Unternehmen und Anwilte
Nicht nur in der Anwaltschaft, sondern
auch gerade bei Firmen steigt die Akzeptanz
fir ,Dispute Resolution”. In letzter Zeit
wird vermehrt von Konfliktmanagement ge-
sprochen. Dies bedeutet, dass die Unter-
nehmen zur Streitvermeidung und -beendi-
gung die gesamte Palette der Méglichkeiten
(etwa: Verhandeln, moderierte Gespriche,
Verfahren vor einem staatlichen Gericht
oder einem Schiedsgericht, Schiedsgutach-
ten, Dispute Boards, Steering Committees,
Adjudication, Schlichtung, [Co-]Media-
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gericht ist dieser Darstellung nicht gefolgt und hat
auch Schadenersatzforderungen verneint.
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Wer wird denn gleich streiten? Diese Frage stellt
sich gerade im Hinblick auf die Gefahr kostspieli-

.ger und zeitintensiver Gerichtsprozesse bei Strei-

tigkeiten im Bereich gewerblicher Rechtsschutz
und Urheberrecht. Denn immer mehr solcher
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tion, Minitrial) aufgrund festgelegter Ent-
scheidungsleitlinien nutzen.

Es werden je nach Bedarf andere Fach-
abteilungen, das Management, der Vor-
stand oder die Geschiftsfiihrung und nicht
zuletzt externe Berater (Patentanwilte und
Rechtsanwilte mit Mediatorenausbildung
als Berater oder als Mediatoren) einbezo-
mmﬂ—.

Sehr wichtig ist in diesem Zusammen-
hang auch eine interne oder externe Person
als Verfahrensberater, der mit dem Unter-
nehmen als unabhéngiger Dritter die strei-
tenden Parteien dariiber berit, welche im
Einzelfall die sinnvollste Variante der Streit-
beilegung ist. Diese Vorgehensweise findet
sich vermehrt bereits in der Groflindustrie.
Es gibt zudem auch einen seit Mai 2008 be-
stehenden Arbeitskreis, den ,Round Table
Konfliktmanagement, an dem Firmen wie
Audi, Bayer, Bombardier, D.A.S., Deutsche
Bahn, Deutsche Bank, Deutsche Post, Deut-
sche Telekom, EnBW, E.ON, Fraunhofer-
Gesellschaft, Grundig, Landesbank Baden-
Wiirttemberg, Porsche, SAP, Siemens und
Siid-Chemie teilnehmen. Weitere sehr be-
kannte Firmen, darunter auch einige mittel-
stindische Unternehmen, werden sich die-
sem Kreis bald anschlieffen.

Was zu tun ist

Die Anwaltschaft ist daher gut beraten, sich
dieser Thematik intensiver zu widmen. Bei-
spielhaft sei auf eine internationale Veran-
staltung der WIPO (World Intellectual Pro-
perty Organization, Genf) verwiesen, die
am 25./26.04.2005 in Genf stattfand. Etwa
40 Referenten, zu denen auch der Autor
zihlte, kamen letztlich zu zwei Kernaus-
sagen:

» Mediation first! — Die Mediation wird
als bevorzugte Variante vor (!) Schieds-
verfahren und vor staatlichen Gerichts-
verfahren bei verschiedenen europii-
schen Unternehmen aufgrund von Vor-
standsbeschliissen eingesetzt.

« Diese Unternehmen mandatieren nur
noch Kanzleien, die in der Lage sind, in
allen Arten der Streitschlichtung (etwa:
Verhandeln, staatliche Gerichtsverfah-
ren, Schiedsgerichtsverfahren, Mediati-
on) beraten oder Mediatoren zur Verfi-
gung stellen zu kénnen.

Aussagen von Anwilten und Unterneh-
mensjuristen und die eigenen Erfahrungen
des Verfassers als Schiedsrichter, Schieds-
gutachter und als Mediator seit 1993 zeigen,
dass gerade bei der Industrie ein stark wach-

,2009 kommt das
deutsche Mediationsgesetz

auf den Weg "
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sender Bedarf an einer schnellen und kos-
tengiinstigen Streitvermeidung und -besei-
tigung besteht. Ein effektives Konfliktma-
nagement wird umso notwendiger, weil die
Komplexitit technischer Produkte stark an-
steigt (insbesondere auch in der Medizin-
technik und bei Software). Die Produktlauf-
zeiten werden immer kiirzer bei gleichzeiti-
ger Internationalisierung der Geschiftsbe-
zichungen in der Produktentwicklung und
-vermarktung. Die damit einhergehende In-

ternationalisierung der Streitigkeiten ist un-
abdingbar geworden. Bei sinkenden Mar-
gen und schnelleren Produktzyklen miissen
auch die Streitigkeiten méglichst zeitnah
und kostengiinstiger als bisher beigelegt
werden.

Die aktuelle Wirtschafts- und Finanzkri-
se kdnnte zudem gerade bei den Firmen, die
sich bislang noch nicht eingehend mit der
Thematik des Konfliktmanagements befasst
haben, insoweit einen Anstof in diese Rich-
tung geben. Dies wird auch durch empiri-
sche Untersuchungen sowie dadurch belegt,
dass die EU-Mediationsrichtlinie (2008/
52/EG), die innerhalb von drei Jahren in
nationales Recht umgesetzt werden muss, in
Deutschland bereits dazu fiihren wird, dass
bis Ende 2009 der erste Gesetzentwurf fiir
das neue deutsche Mediationsgesetz vorlie-

gen wird. <

Rechtsanmvalt

Dr. Michacl Grofs,
Bird & Bird LLP,
Miinchen

michael.gross@twobirds.com

N Literaturspiegel

Konflikte werden auf Wunsch der Parteien mit

Hilfe der Mediation geldst, wobei Anwilte als

Unterstiitzung fiir die Parteien unentbehrlich sind.
Das Buch bietet einen Einstieg in die Beratung

bei der Mediation und die Rolle als Mediator.

Der Fokus liegt auf den Besonderheiten von ge-

werblichem Rechtsschutz und Urheberrecht.
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